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株式会社ＪＡあきた北ライフサービス（子会社）における 

不正アクセス被害による個人情報流出の可能性について 

 

拝啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。 

平素は当組合の事業に対し格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

昨日、当組合の子会社である「株式会社ＪＡあきた北ライフサービス」におい

て、第三者によるシステムへの不正アクセスが発生し、同社のサービスを利用され

たお客様の個人情報が外部に流出した可能性がある旨の報告を受けました。 

ご利用者の皆様には、多大なご心配とご迷惑をおかけしておりますことを深くお

詫び申し上げます。本件に関する当組合の状況について、以下の通りご報告いたし

ます。 

 

1. 当組合（JAバンク・JA共済等）のデータへの影響について 

当組合のシステム（貯金・融資・共済・購買データ等）は、本件が発生したシス

テムとは異なる専用回線および独立したセキュリティ環境で運用されております。 

 このため、当組合が保有する組合員・利用者の皆様の情報流出および不正利用の

恐れがないことを確認しておりますので、ご安心ください。 

 

2. 今後の対応について 

当組合といたしましては、ＪＡあきた北ライフサービスに対し、速やかな原因究

明と被害状況の特定、および再発防止策の策定を強く指示しております。 

 グループ全体として、情報セキュリティ体制の再点検と強化に努め、信頼回復に

全力を尽くしてまいる所存です。 

本件に関する詳細につきましては、ＪＡあきた北ライフサービスからの報告が入

り次第、改めてお知らせいたします。 

敬具 

             

              【 本件に関するお問い合わせ先 】 

   あきた北農業協同組合 総務部・企画管理部 

電話：0186-42-8112 

 


